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Guatemala, 28 de Diciembre de 2,018

Mario Renato Monterroso Garcia
Viceministro del Deporte y la Recreacion
Ministerio De Cultura Y Deportes

Su Despacho

Estimado Viceministro:

De la manera mds atenta me dirijo a usted con el propésito de presentarle mi informe
de actividades conforme a lo estipulado en el contrato Administrativo por Servicios
Técnicos Numero 2640-2018, aprobado mediante Acuerdo Ministerial Numero 580-2018
correspondiente al mes de diciembre del presente afio, y para el cobro de mis honorarios
estoy presentado factura Serie A nidmero 0605.

ACTIVIDADES REALIZADAS:

@

Brindar apoyo en la solucion de problemas a través del servicio técnico en hardware
y software de la Direccién General Del Deporte y la Recreacién.

Brindar apoyo para dar solucién a los requerimientos de las dreas administrativas
de la Direccién General del Deporte y la Recreacion en la elaboracién de programas
informaticos de apoyo.

Brindar apoyo en el desarrollo de sistemas de supervision del mantenimiento y
reparacién de equipo de cémputo de la Direccién General del Deporte y la

Recreacion.

Apoyar en el desarrollo de linéamientos que permn:an detectar necesidades de
usuarios en el area de informatica.

Brindar apoyo en el desarrollo y elaboracién de proyectos en el area de informatica.
Apoyar en el desarrollo de procesos que optimicen y mejoren los controles de
documentacién del mantenimiento o reparacion que los equipos de computo

asignados a los diferentes usuarios.

ApOyar paia usar nuevas aplicaciones.




RESULTADOS OBTENIDOS:

¢ Actualizaciones para el programa de recurscs humanos
o Actualizaciones para el programa de expedientes
e Inicio de ingreso de datos del programa de Recursos Humanos

o Creacion de nuevos procedimientos para Programa de Recursos Humanos

Angel Reynaoe ocop
Delegado de Sistemas Infofméticos
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INFORME FINAL DE ACTIVIDADES

Guatemala de la Asuncién,
.28 de diciembre del 2018

Sefor

Mario Renato Monterroso Garcia
Viceministro del Deporte y la Recreacion
MINISTERIO DE CULTURA Y DEPORTES

Su Despacho

Estimado Viceministro:

De la manera mas atenta me dirijo a usted con el propdsito de presentarle mi
Informe Final de Actividades, conforme a lo estipulado en el contrato Administrativo
por Servicios Técnicos Nimero 2640-2018, aprobado mediante Acuerdo Ministerial
Ndmero 580-2018, Correspondiente al periodo de 01 de agosto al 31 de diciembre del
presente afo.

ACTIVIDADES REALIZADAS
e Se brindé apoyo en la resolucion de problemas con lo relacionado con lo
relacionado al desarrollo de aplicaciones
e Se brinds apoyo en la resolucion de problemas con respecto a impresoras y equipos
relacionados a la unidad administrativa asignada.
e Se brind6 apoyo en la atencién de consultas relacionadas al proyecto de Recursos
Humanos en la unidad administrativa asignada.

e Se apoyd en la verificacion del cumplimiento de las planificaciones para la unidad
administrativa asignada. ’
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INFORME FINAL DE RESULTADOS

Guatemala de la Asuncién,
.28 de diciembre del 2018

Sefor

Mario Renato Monterroso Garcia
Viceministro del Deporte y la Recreacion
MINISTERIO DE CULTURA Y DEPORTES

Su Despacho

Estimado Viceministro:

De la manera mds atenta me dirijo a usted con el propdsito de presentarle mi Informe
Final de Resultados, conforme a lo estipulado en el contrato Administrativo por Servicios
Técnicos Niumero 2640-2018, aprobado mediante Acuerdo Ministerial Nimero 580-2018,
Correspondiente al periodo de 01 de agosto al 3| de diciembre del presente afio.

RESULTADOS OBTENIDOS

o Se hicieron modificaciones al programa de expedientes para que lograra lo
requerido.

e Secred la interface para el sistema de Recursos Humanos.

e Secred la base de datos para alimentarla con el sistema de Recursos Humanos.

e Se crearon bakups de base de datos.

e Se mejord el funcionamiento de la aplicacion de expedientes.
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